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| IMPORTANTE: En caso de riesgo de congelamiento vacie el circuito de agua. | En ninglin caso intervenga o manipule por su cuenta el calefén ORBIS u otras partes de la
instalacion.

Desconexion del artefacto
Solucion a los problemas mas comunes

Apagar el calefon: Antes de llamar al servicio técnico, le aconsejamos verificar las siguientes situaciones. Algunas de ellas
Apague el calefén como se indica en las instrucciones. pueden ser resueltas por el usuario (ver columna de la derecha de los cuadros: | = Instalador, ST = Servicio
Técnico ORBIS Autorizado, U = Usuario).

Cerrar las llaves de paso:

O
A
° C!erre la llave de paso del gas de la instalacion. Problema Posible causa Solucién Realiza ™
o Cierre la llave de paso del agua fria.
El piloto tiene la llama amarilla. o Piloto sucio. o Limpiar con cepillo o soplandolo. ST "
» Cambio de pila Olor a gases quemados. o Mala instalacion, tiraje obstruido. | e Revisar y corregir. 1 -c
Precaucién Para reemplazar la pila acceda al portapila desde | calefc despus d Mala instalacion. tiraie obstruid Revi . O
Si percibe olor a gas, tome las medidas siguientes:  la parte inferior del artefacto (ver figura1). El calefon se apaga después de e Mala instalacion, tiraje obstruido. | e Revisary corregir. !
R q q a 3 unos minutos de funcionamiento
« No encienda ni apague ninguna luz, ni accione
ningun interruptor eléctrico . . . o Presion de gas insuficiente. e Cambiar cilindro de gas. U S
o No utilice el teléfono en las proximidades de la Precauciones en el manejo de las pilas o Revisar y corregir. 1 —
« zona de peligro o Coloque la pila teniendo especial cuidado « Mucha presién de agua. o Abrir menos la canilla o restringir u [
« No encienda ninguna llama (por ejemplo cocina, en respetar la pOSICIén de los polos. El calefén no calienta bien. el caudal de agua con la perilla e
fosforos) « No recargue pilas que no sean _ azul del limitador de caudal. =
« No fume especificamente recargables (Niquel - . ifusyegeacjgono una temperatura o Fijar una temperatura mas alta. u
o Cierre la llave de paso del gas Cadmio, Niquel - Metal). ' ((v]
« Abra puertas y ventanas « No arroje las pilas al fuego._ ) Se abre la canilla pero el calefon no | ® SENSOr caudal trabado. o Destrabar/ limpiar filtro. ST/U c
» Comunique la situacion a la compariia « Deseche las pilas segun las instrucciones responde (no aparecen nmeros en | * Cables cortados o sueltos. o Reemplazar cables. ST
distribuidora de gas, o a un instalador autorizado del fabricante. el display). o Plabaja. * Reemplazar. . u Q
o Control electrénico falla. e Cambiar control electrénico. ST .
No hay chispa (El display indica o Cable a bujia esta flojo. o Reconectar. ST S m
MANTENIMIENTO nameros que luego desapareceny | e Control electrénico falla. o Cambiar control electrénico. ST o S
no hay chispa). o Pila baja. o Reemplazar. u S U=
. . I )
o Cable a vélvula piloto suelto o o Reemplazar cables. ST 2 w
ATENCION: El piloto no enciende. roto.
* Se recomienda efectuar un mantenimiento anual del artefacto. + Pila baja. o Reemplazar. v ©
e Las ta_reas de mantenimiento deben ser realizadas por un servicio tecnico « Cable sensor de llama flojo o o Cambiar conjunto de cables. ST (V,)
autorizado ORBIS. Se prende piloto pero no el roto. MANUAL ()]
quemador principal. e Sensor de llama toca masa. e Reposicionar para que no toque. ST
. L , o . L . o Falla el control electronico. o Cambiar el control electrénico. ST DE |NSTALAC|0N, :
Para realizar el mantenimiento segun las indicaciones siguientes, es preciso cerrar la llave de paso de « Pila baja. « Reemplazar. U (o)
agua, vaciar el aparato, cerrar la llave de paso de gas y sacar el frente del artefacto usoy
e Sensor de temperatura mal e Reemplazar por un nuevo sensor ST MANTENIMIENTO H-
Limpieza del intercambiador de calor: Se prende quemador principal, conectado. de temperatura / ajustar. -
. . , . . e Mucho caudal de agua. o Ajustar limitacion de agua en el u/li
Desmontar el intercambiador de calor, asegUrese de no deformar la cdmara de combustion. pero la temperatura no sube. sensor de caudal. INDUSTRIA ARGENTINA (0]
Si la suc@edad es escasa, basta con lavar las lamelas con un chorro fuerte de agua. o « Falla servomotor. « Reemplazar. ST @)
Si la suciedad es abundante, se puede emplear también un cepillo suave casero para limpiar las lamelas
del intercambiador por arriba y por abajo, sumergiéndolo en un recipiente con agua caliente. Temperatura no baja. ° Eﬁ!absa‘?;"omom“ ° E:mplgg' SJ
Atencion: no aplicar una presion excesiva con el cepillo (hay peligro de deformar las lamelas). ° )3 ° plazar.
A continuacion se realizara un lavado final con chorro de agua. « Seleccionar posiciones segun
. . . . Demora en alcanzar temperatura .
Si hay suciedad en forma de grasa y aceite, es recomendable emplear agua caliente con un detergente deseada. o Jumper mal seteado. artefacto y tipo de gas y recolocar |~ ST
que disuelva las grasas. pila.

Evitese en todo caso el uso de cepillos de alambre u otros cepillos duros de caracteristicas similares. C E R T I F I C A D O D E G A R A N T I A
Al efectuar la limpieza es posible que se produzca un ligero desgaste de la pintura. Esto no afecta el
funcionamiento del intercambiador. DIAGNOSTICO INTELIGENTE DE FALLAS Calefones de tiraje natural

En el montaje y desmontaje del intercambiador, tener cuidado de no deformar la cdmara de combustion PARA HACER USO DE ESTA GARANTIA ES IMPRESCINDIBLE LA PRESENTACION DE LA BOLETA DE COMPRA.

ni los tubos de conexion. El quemador debe estar en una posicion central por debajo de la camara de CERTIFICAMOS que este artefacto es fabricado por ORBIS MERTIG S.A.I.C.
combustion. Cédigo de error | Significado Solucién Realiza GARANTIZAMOS su construccion con materiales de primera calidad y sus condiciones de seguridad y funcionamiento,
- - - consecuencia de las pruebas a que ha sido sometido en el departamento de Control de Calidad de nuestra planta in-
Descalcificacion del intercambiador: £o « Falla en encendido o reencendido | ® Ccogr:[?(l)?arre::ntﬁzgi /dfb?;scglr?\gelds?eﬁiz? SS'E% Sl1. dustrial. i ) o _ -
La calidad del agua empleada determina la periodicidad de la descalcificacion de las tuberfas de agua del por mas de 45 seg. > Limpiar piloto con cepillo 0 soplando ‘ ST se fija el término de UN ANO a contar del dia de adquisicion del artefacto como tiempo suficiente para que se ponga en
aparato. Dicha descalsificacion se realiza con la ayuda de un disolvente anticalcareo comercial. Obsérvese ' evidencia cu_alqu|er defecto en la calidad o deficiencia en la fabncagén que no se hubiese detectado en las prueba_s aque
las respectivas instrucciones de uso. o Actu6 sensor de « Controlar si hay obstrucciones en el tiraje de gases. | fuera sometido. En este supuesto ORBIS MERTIG S.ALC. _proceder_a a reparar sin cargo el_artefacto que presente vicios,
sobretemperatura de agua o . Apagar el calefén, hacer circular agua 1 minuto y u flj_olsnt_ro dglelle;zo establecido, exclusiva y Unicamente por intermedio de los Agentes autorizados pertenecientes al Servicio
— irai écnico .
Limpieza del quemador: 5 o A ) E2 sensor contratiraje . Vggﬁ[r2|§r”§f§§f§c‘,res de temperatura de agua y/o ST VALIDEZ. Esta garantia automaticamente pierde validez si el artefacto fuera intervenido y/o reparado por personas ajenas
LQS p95|bles incrustaciones deb'das a |§ combustion se ell'm'nan conun cepillo de laton. Lf-lS tomas Fje_ contratiraje estan conectados. al Servicio Técnico ORBIS o la falla fuera provocada por el uso indebido, golpes, maltrato, dafno intencional o fortuito, o n
aire, inyectores y la toma de aire del piloto deberan limpiarse con un pincel suave y con aire comprimido. « Falla del servomotor. « Controlar si el servomotor esta conectado. ST cualquier otra causa no atribuible a la calidad de los materiales utilizados en la fabricacion del artefacto, o el desperfecto TvE‘
Si la suciedad es persistente, lavar el quemador con agua jabonosa y enjuagarlo con agua limpia. Sensor de temperatura de agua fuera consecuencia de la incorrecta instalacion del mismo; o excesiva presion de gas (Ver Caracteristicas técnicas). g7
L. . £3 ° (NTC) desconegtado o 9 o Controlar si el sensor de temperatura de agua (NTC) ST En el supuesto que el artefacto amparado por esta GARANTIA deba ser reparado, la revisién del artefacto se realizara en el ;i:
Limpieza del filtro de agua cortocircuitado. esta conectado. lugar en que se encuentre instalado, dentro de un radio no mayor a 20km. De no ser posible su reparacion en el lugar, el 23
Si por alguna causa se llega a I FIG. 8 mismo debera ser enviado al Servicio Autorizado méas préximo, con fletes y seguro a cargo del fabricante. 2
tapar el filtro de agua, cierre la ) o Apagar el calefon, hacer circular agua 1 minuto y u La reparacion amparada por la presente GARANTIA se realizara dentro de los 30 DIAS contados desde la recepcién 3 £
llave de paso a la entrada del £a . Tempgrat%ra de salida del agua volver a encender. ) del pedido de Servicio Técnico. .§ E
calefon, retire el clip de seguridad Tapa Junta Filtro — superd 85°C. . ggggg:g; tig?ggaégra;ie agua fria. : 5c
(fig. 8), quite la tapa girandola en ‘ ] ﬂ] B\ : P 935 . i ~ . =g
sentido antihorario (fig. 9), retire el — 1 /7 > fe + Deteccion de falsa llama o Limpiar sensor de llama, verificar que el calefén se st El fabricante no sera responsable de los dafios personales y a la propiedad causados por los productos que % S
filtro de agua, limpielo y vuelvalo a ( N @@ = ' apague al cerrar la canilla. fabrica, por su uso indebido y/o alteraciones o modificaciones en su funcién o disefio. Se considera uso 5 E
colocar. 'EOIOdque nulevgmer‘lte Iad | @ EE « Jumper mal seteado o Seleccionar posiciones segun artefacto y tipo de gas ST indebido, aquel uso que el consumidor efectte del producto: 1) sin observar las medidas de seguridad E 5
. A P
}jsr?’pcc;]slic?gn:dg,uye fﬁejgnctgnqgle ) Clin d d d\\ N@ i e \;recolzlacar plIlT. 5 indicadas en las especificaciones técnicas, 2) para otra funcién distinta para la cual fue disefiado, fabricado 55
C|ip de seguridad. ip de segurida \ Clip de seguridad ed titilando e Pila baja. e Reemplazar pila. v adquirido.

Se considerara alteracion o modificacion del producto cuando alguna persona diferente del fabricante
Repuestos:

Contactese con los servicios autorizados ORBIS. SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE ORBIS cambia el disefio, construccion, formula del producto, o modifica o remueve advertencias o instrucciones

que acompaiian al producto. Alteracion o modificacion del producto incluye la falta de cumplimiento del
Prueba de funcionamiento:

Después de realizar los trabajos de mantenimiento se debera someter el artefacto a una prueba de Estimado cliente: No dude en _hacernos llegar sus inquietudes rutinario mantenimiento y cuidado del producto especificado en la garantia.
funcionamiento (ver punto 7 del capitulo “Instalacion”). y/o comentarios sobre nuestros productos
- - ) (‘ ORBIS MERTIG S.A.I.C.

Por ultimo coloque el frente como se indica en las figuras 5y 6. A efectos de solicitar informacion técnica, adquirir repuestos o solicitar Servicio Técnico, puede \\\\ /j/ Yerbal 1200,
Averias: comunicarse con los siguientes nUmeros: \\:J (B1607AHH) Villa Adelina.

i y 1 icio técni ; Pcia. de Buenos Aires.
Si se produce una averfa en el artefacto, contacte al servicio técnico autorizado de ORBIS. Tel. 4735-5363 / 4735-5375 Modelo Aprobado )

0800-888-ORBIS (6724) NETTUT, DEL GAS Tel.: 54-11 4735-5300

0800-888-ORBIS (6724)




CARACTERISTICAS TECNICAS

USO CORRECTO

habitual de agua caliente.

especificadas en el presente manual.

Los calefones ORBIS son artefactos a gas desarrollados para calentar agua. Se instalan en una pared
con una chimenea para la evacuacion de los gases de combustion, cerca del punto de consumo

Al utilizar el artefacto, tenga en cuenta las normas de seguridad y medidas de precaucion

B - Ancho

D - Posicion ganchos
para fijacion
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I FIG. 1

Medidas en
milimetros

A - Altura

C - Posicién ganchos para fijacion
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Salida de Entrada de Entrada de
agua caliente gas agua fria E - AGUA
RWG 172" RWG 172" RWG 172"
155 F- GAS
2 |

(LR20) 1,5Vcc

Modelo

Descripcion
320€70

mm 580 757
mm 330 395
C - Posicion ganchos
para fijacion mm 474 651
D - Posicion ganchos
para fijacién mm 22z 2
E - AGUA mm 33 33
F - GAS mm 35 35
G - GAS mm 0 15
Capacidad (AT 20K) L/ min 14 20
Tipo de valvula - Digital Digital
Tipo de encendido - Automatico Automatico
Caudal de agua minimo (*) L/ min 3,0 5,3
kPa (MPa) (bar) 5 (0,005) (0,05) 7 (0,007) (0,07)
Presion de agua maxima kPa (MPa) (bar) 450 (0,45) (4,5) 450 (0,45) (4,5)
KTl W kel /h) 7,84 (6.742) 7,45 (6.407)
Consumo minimo
KW (keal / h) 6,27 (5.304) 8,91 (7.663)
kW (kcal / h) 33,12 (28.500)
Consumo maximo 23,24 (19.990)
KW (kcal / h) 32,53 (28.000)
IEl W kal/h 26,63 (22.914)
Potencia util 18,74 (16.120)
KW (kcal / h) 26,78 (23.044)
KTl kP2 (mmch) 1,77 (180) 1,77 (180)
Presion de trabajo
kPa (mm CA) 2,74 (280) 2,74 (280)
Tipo / Categoria = Biigs / llopsp
Matricula de N - 01-0001-04-050 01-0001-04-051
aproba

- 02-0001-04-050

'(I;e:;smn de alimentacion Ve 1,5

(*) Medido a la salida del artefacto.
(**) Utiliza una pila tamano D.

02-0001-04-051

1.5

INSTALACION

IMPORTANTE: Todos los trabajos de instalacion deberan efectuarse por un instalador matriculado,
y en un todo de acuerdo con lo establecido en las disposiciones y normas minimas para la ejecucion
de instalaciones domiciliarias de gas.

ATENCION

e Este artefacto debe ser instalado con conductos para la evacuacion de gases de la combustion de
@ 100 mm (4") para los modelos 315KTO, y @ 125mm (5") para los modelos 320KTO.

e Su instalacion debe ser realizada por un instalador matriculado.

e Si se destina a reemplazar a otro artefacto instalado, verifique previamente su compatibilidad
con el sistema de ventilacién existente.

e El cumplimiento de estas indicaciones y un mantenimiento periédico, evitaran riesgos para la
vida de los ocupantes de la vivienda.

PARA SU SEGURIDAD: No intente localizar pérdidas de gas mediante el uso de llamas de
ningun tipo. Soélo hagalo con agua jabonosa: las burbujas indicaran el escape.

MUY IMPORTANTE

o Este artefacto cuenta con un dispositivo de seguridad especial para prevenir accidentes por
monoxido de carbono (CO). Dicho dispositivo interrumpira el funcionamiento del artefacto ante
deficiencias en la instalacién de los conductos para la extraccion de gases de combustién. No
obstante, ello no habilita su instalacién en bafos ni dormitorios, ni evita las exigencias
reglamentarias de ventilacién del ambiente.

e En ninguin caso puede anularse la funcién del dispositivo de control. Cualquier manipulacién de los
dispositivos de seguridad, entrafa un grave riesgo para la salud, cuyas consecuencias seran
responsabilidad de quien la efectuara.

4) Conectar la salida de gases a la chimenea:
Conectar la salida de gases del artefacto al conducto de la chimenea. El didmetro del mismo tiene que
ser de 100 mm (4") para los modelos 315KTO, y 125 mm (5”) para los modelos 320KTO.

5) Conectar el agua y el gas:
Conectar el agua y el gas en las conexiones como lo indica la figura 1. La entrada de agua fria estd a la
derecha y la salida del agua caliente estd a la izquierda.

I FIG. 6

6) Colocar el frente:

Coloque el frente enganchandolo en los ganchos fijacion frente,
y luego bajandolo hasta enganchar en las aletas donde van los
clips. Colocar los clips, atornillar el frente al soporte display con
los dos tornillos frontales y colocar el tablero de control
clipsandolo al mismo (figuras 5y 6)

7) Prueba de funcionamiento:

Ponga en marcha el aparato segun las instrucciones de uso.

o Compruebe la estanqueidad en las conexiones de gas y el
circuito de agua.

o Compruebe la evacuacion correcta de los gases quemados.

o Compruebe el encendido y la forma regular de la llama del
quemador principal.

o Compruebe la llama piloto y el buen funcionamiento de los
sistemas de seguridad.

Familiarizar a todos los usuarios en el manejo del artefacto.

INSTRUCCIONES DE USO

Eleccion del lugar de montaje

El calefén debe ser montado en un local bien
ventilado de al menos 7m’ de volumen usando las
medidas segun se indican en la figura 2.

Se debe dejar una luz minima de 20 mm hacia los
costados y 400 mm hasta el techo. El calefon debe
estar instalado a no menos de 400 mm de otro
artefacto que consuma gas.

El compartimiento debe contar con una ventilacion
inferior y superior.

No se podran instalar calefones en salas de bano.

I FIG. 2
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Forma correcta de instalar un calefén: B
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Este aparato no fue pensado para ser usado por personas (incluidos nifos) con capacidades fisicas,
sensoriales y mentales disminuidas o que carezcan de experiencia y conocimiento, a menos que
haya recibido supervision para el uso del aparato por una persona responsable de la seguridad.

Los nifos deberan ser supervisados para asegurar que no jueguen con el aparato.

Antes de la puesta en marcha

Abrir las llaves de paso: Colocar la pila
e Abra la llave de paso del gas de la instalacion. e Colocar una pila tamafo “D” (LR20) de
e Abra la llave de paso del agua fria. 1,5 Vcc (ver figura 1).

Encendido "
Oprima el interruptor Encendido/Apagado ©. El calefon se encontrara listo para el funcionamiento.

Nota: El encendido inicial del calefén puede demorar varios minutos, hasta que todo el aire de la
caneria de gas se haya purgado y el equipo comience a funcionar. El sistema de generacién de
chispa actuara durante 45 segundos, y una vez transcurrido este tiempo se apagard; cierre y abra la
canilla para reiniciar la secuencia de encendido.

500

Luz de control
Rojo intermitente: La pila se encuentra proxima a agotarse y debe ser cambiada.

Toma de agua caliente

Abra una canilla y el piloto se encendera automéaticamente y luego el quemador principal. Una vez
encendido éste, el piloto se apagara nuevamente, dejando encendido sélo el quemador principal.
Seleccione la temperatura con la botonera digital como se indica en el punto “Ajuste de temperatura del
agua caliente”, el equipo ajustarad automaticamente la temperatura al valor fijado.

Cuando cierre la canilla el equipo se desactiva luego de unos segundos quedando el calefon totalmente
apagado, sin consumo de gas.

Al encenderlo nuevamente el equipo ajustara la temperatura segun el Ultimo valor seleccionado.

TTTTTTT
La instalacion se efectua de la siguiente LFG. 5
manera:
1) Retirar el frente del caleféon: Tablero
de control

Quite primero el tablero de control como indica la figura 5. Para
ello tire de él hacia adelante con cierta fuerza. Luego
desenrosque los dos tornillos que sujetan el frente a la valvula, y
por ultimo quite los dos clips abajo a la derecha e izquierda del
artefacto, levantelo y desenganchelo como se indica en la
figura 6.

2) Colocar en la pared los ganchos para colgar el artefacto:
Marcar en la pared la posicion de los ganchos para colgar el
artefacto con las medidas que se indican en la figura 1. Perforar
con broca de 8 mm, colocar los tarugos y enroscar los ganchos
de pared de manera que la punta en “L” quede mirando hacia

arriba. Tornillos

3) Colgar el artefacto:
Colgar el artefacto de los ganchos colocados en el punto anterior.

ATENCION Si el artefacto se apaga transcurrido unos minutos, puede deberse a una falla en los
conductos de evacuacion.

Recuerde que este calefon posee un dispositivo de seguridad que apaga el quemador de gas en caso
que los gases de la combustion no sean bien expulsados. En caso de activarse dicho dispositivo cierre
la canilla, espere 15 minutos y vuelva a encender el artefacto.

Si el problema persiste contacte a un técnico especializado.

Ajuste de la temperatura del agua caliente
Para ajustar la temperatura deseada de salida de agua
caliente, basta con seleccionarla en la pantalla del
artefacto, mediante la botonera digital % o
(Si la pantalla esta apagada, presione (l) y luego
seleccione la temperatura deseada).

Tablero de control FIG. 7

1 \(’1[17 .

En forma alternativa, puede fijar una temperatura
Luz de control

mas alta, y mezclar con agua fria. No es
recomendable excederse en la cantidad de
agua fria utilizada en la mezcla, pues esto podria

=0

V / Encendido/Apagado

@©©

eventualmente producir el apagado del artefacto.

—Q@®

\ / Botonera digital

Apagado
Para apagar totalmente el artefacto oprima el
interruptor Encendido/Apagado (l)

NOTA: Su Calefon ORBIS esta equipado con un dispositivo de seguridad, que corta totalmente el
paso de gas, si por cualquier causa se apagara el artefacto
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